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Strategische doelen 
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Business context 

Business values 

Business process 

Data architectuur 

Applicatie architectuur 

Technische architectuur 



ÅMaximale NTW CWZ 

ïWaarde CWZ  
Åeffectieve zorg  

Åintegrale portfolio  

Å(financiële) continuïteit  

 

ïWaarde CWZ (verzekeraar, client)  
Åverhoging gezondheidswaarde (effect)  

Åintegrale portfolio (risico - reductie)  

Ånoodzakelijke (portfolio) kosten + 2%  
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4de generatie  CWZ  kenmerken  

ïPolitiek/maatschappelijk  

» Noodzakelijk innovatie 4% per jaar  

» Innovatie door competitie  

 

ïDoelgroep is niet meer te vinden  

» Individu speelt een belangrijke rol  

» Snelle ñmappingò van vraag en aanbod 

» Van consumer naar prosumer  

 

ïKosten/zorgorganisatie  

» Efficiency icm specialisatie/resources verdeling  

» Innovaties incrementeel/partiële rationaliteit  

 
Men neme een architect... recept voor een goed  zorgsysteem  4 



Men neme een architect... recept voor een goed zorgsysteem  5 

4de generatie  CWZ  kenmerken  



ÅVerhoging NTW CWZ 

ÅVerhoging ñopbrengstò 

ïVerbetering portfolio/verlaging risicoôs 

ïVerbetering producteigenschappen (effect)  

ïVerbetering producteigenschappen (modulariteit)  

 

ÅVerlaging offers  

ïVerlaging proceskosten  

ïVerlaging interventie kosten  

ïVerlaging ñfoutòkosten 
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Å Record management  

Å Order entry  

Å CDS 
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ÅWaardecreatie (kernkwaliteiten)  

ïPrimair proces  

ÅVerbetering kennisexploitatie  

ïIntuïtieve (effect)  

ïEmpirische (foutkosten)  

ïTechnische precisie (proceskosten)  
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ÅWaardecreatie (kernkwaliteiten)  

ïPrimair proces  

ÅVan consumer na prosumer  

ïFlexibilisering (modulering) aanbod  

ïFlexibilisering (modulering) communicatie/distributie  
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ïPrimair proces  

ÅOrder entry  

ÅRecord management  

ïEfficiency (snelheid)  

 

 
ï Ondersteunende processen  

ÅLogistiek, Administratief, Besturing  

ïEfficiency  

ïExploitpower  

ïBezetting/schaal  
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ÅEisen informatievoorziening  

ïPrimair proces  

ÅToenemende complexiteit  

ÅToenemende heterogeniteit  

ÅToenemende dynamiek  

 

ïFlexibel  

ïAanpasbaar  

ïSchaalbaar  

ïUitwisselbaar  
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ÅOntwerp richtlijnen:Keep it simple  
ÅService/component georiënteerd  

ïComplexe, flexibele processen  

ïGespreid over ñlangere periodeò 

ïBestaand uit autonome stappen  

ÅRealtime high performance systemen  

ïRealtime verwerking  

ïComplexe afhankelijkheden  

ÅTransactie georiënteerde (bulk)systemen  

ïKort cyclisch, high trouput  

ïGestandaardiseerd  
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Ondersteunende domein  
administratief 
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Bijhouden en raadplegen 

dossier 

Zorgondersteunende systemen 

(Radiologie, Lab, etc) 

Logistieke domein 
(Plannen afspraak, OK, etc) 

Beslissingsondersteuning 

 

Zorglaan ondersteuning  

 

 

 

Bestuurlijke domein 
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Zorgverlenende domein 



ïKeep it simple  

Åñstandaard servicesò 

ïCDS, Pids,  

Åñautonome servicesò 

ïMinimalisering calls  

ïAsynchrone communicatie  

Åñcentrale proces coordinatieò 

ïEen proces coordinator/workflow  

Åñeenvoudigeò message broker/communicatie 

ïGeen schema/protocol mapping  

ïOpenstandaarden  
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ïKeep it simple  

Åñ error afhandelingò 

ïPer service/component  

ïBericht queue  

ïReplicatie  

Åñtracebilityò 

ïWijziging niet toegestaan  

ïXML format  
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ÅAutonome services  

ïDocumentair karakter  

ÅñDocumentò per (type) observatie 

ÅAfhandeling per ñdocumentò 

ÅWijzigingen niet toegestaan  

ïOrder entry  

ÅAanvraag/afhandeling asynchroon  

ÅStatusoverzicht (view)  
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Åñrecord managementò 

ïEenvoudige navigatie  

ÅEpisode  

ÅTime -source  

ÅProblem  

ïView op meest recente versie  

ïGUI standaarden  
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ÅGeen data/message transformation  
ÅCentrale (data) respositery  

ÅInternationale open standaarden  

ÅMonitoring/diagnostische systemen leveren 
aan basis standaard  
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ÅCDS 

ïTemplate (entry/section)  

ïForm(compostion)  

ïProtocol  

 

ÅStatische analyse (Santeon groep)  

ïOpenstandaarden CM  

ïOpenstandaarden scripting language  
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